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P R O G R A M M

M A X I M I Z I N G  T R A N S F O R M A T I O N  I M P A C T

I N  C H A L L E N G I N G  T I M E S 

J U L Y  9 - 1 0
H E I D E L B E R G  C O N G R E S S  C E N T E R

J U L Y  2 0 2 5

T H E  G O L D E N  C I R C L E  O F  T H E 
S A P  I N D U S T R Y  C O M M U N I T Y

c b s  3 0  Y E A R S  
C O N S U L T I N G  E X C E L L E N C E
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FREUEN SIE SICH AUF VORTRÄGE VON:
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Agenda
A N K U N F T  /  A K K R E D I T I E R U N G 

C O F F E E  B R E A K  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )
1 1 : 1 5

-
1 1 : 4 5

1 0 : 3 0
-

1 1 : 1 5

1 1 : 4 5
-

1 2 : 1 5

1 2 : 1 5
-

1 3 : 0 0

0 9 : 4 5
-

1 0 : 3 0

0 9 : 0 0
-

0 9 : 4 5

08 : 0 0
-

0 9 : 0 0

ROOM 01

ROOM 01

ROOM 01 ROOM 02 ROOM 03 ROOM 04

ROOM 04

Sustainable Supply Chain & 
Manufacturing

Customer Experience 
Management

Customer Experience Management

Corporate Finance, Steering & 
Compliance

Intelligent Data & Architecture

IT-Empowered Business Transformation

Corporate Finance, Steering & Compliance

Bastian Brill

CxO Panel

Rainer Wittwen & Holger Scheel

Nikolas Triller & Christian Kimmel

Roman Michel
Edwin Verkaik 
& Stefanie Knappik Jessica Jocham Daniel Gorld

„Speed beats perfection“: STADAs Innovationsplateaus auf dem Weg zu einer 
AI- und datengetriebenen Unternehmensplattform in RISE with SAP

Taking the Challenge: Die Business Transformation der Weltmarktführer und die 
nächste Generation der Unternehmenslösungen

OPENING KEYNOTE

SAP RISE und S/4HANA als Katalysator für Innova-
tion und Finance Transformation

Chemische Formeln, 
komplexer Aufbau, 
wechselnde Layouts 
- und trotzdem über 
99 % Erkennung: So 
automatisiert GMH mit KI 
eingehende Dokumente

Wie CLAAS mit den 
S/4HANA-Vorbereitungen 
den digitalen Acker 
bestellt, um die Früchte 
der Conversion zu ernten

Zwischen Vision und 
Versand: Digitale 
Transformation im 
globalen Ersatzteilgeschäft 
bei Roche

Vom CX-Versprechen zur 
Umsetzung - Einblicke, 
Erfahrungen, Austausch

TAG 1 09.07.2025  

Britta Sprey

Partner im Fokus: Erfolgreiche Servicenetze in 
einem digitalen Ökosystem
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ROOM 01

ROOM 01 ROOM 02 ROOM 03 ROOM 04
Intelligent Data & Architecture

Customer Experience 
Management

Landscape & Data Transformation
IT-Empowered Business 

Transformation

Torren Bischoff  

 Karl Haussteiner &
Stefan Seitz

Dr. Peter Mielke &
Johannes Voigt

Gerd Ritz

Sascha Vögele

Neue Prozesswelt und 
Organisationswandel: G+D’s 
Transformationsprogramm 
Phoenix

SAP S/4HANA Pre-Study: 
Wegbereiter für die Digitale 
Transformation

Globale E-Cloud 
Plattform als wichtiger 
Bestandteil der digitalen 
Transformation

Neuausrichtung Analytics 
im Rahmen der S/4 
Transformation

Eine neue Ära im Enterprise 
Data Management: Mit der 
SAP Business Data Cloud 
zur Intelligent Enterprise

Stephen Fox

From Transaction 
to Transformation: 
Reinventing Spare Parts 
Sales at Voith Paper

IT-Empowered Business Transformation

Roland Tüscher

Transforming Horizons: Wie die SFS Group durch strategischen Wandel den digitalen Sprung in die 
Zukunft meistert

Peter Becher

Global. Digital. 
Wertschöpfend. Wie 
Krones den Service 
neu denkt – von 
Effi  zienzkennzahlen bis zu 
neuen Geschäftsmodellen

C O F F E E  B R E A K  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )

LU N C H  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )

TAG 1 09.07.2025  Agenda

1 4 : 3 0
-

1 5 : 1 5

1 3 : 0 0
-

1 4 : 3 0

1 6 : 1 5
-

1 6 : 3 0

1 5 : 1 5
-

1 5 : 4 5

1 5 : 4 5
-

1 6 : 1 5

Marcus Gerke &   
Julian Seeling

Erfolgreiche Cloud-
Transformation in Rekordzeit: 
Carve-Out in die S/4HANA 
Cloud in 12 Wochen
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Agenda

ROOM 01 ROOM 02 ROOM 03 ROOM 04
Landscape & Data Transformation

Customer Experience 
Management

Sustainable Supply Chain & 
Manufacturing

Corporate Finance, Steering & 
Compliance

Christina Efi nger Anna Henke Conrad Böckler

Finance Transformation 
bei Multivac

Was hat die Milchstraße 
mit Process Mining zu tun? 
- Ausgewählte Insights 
unserer eigenen Process 
Discovery auf dem Weg zu 
einer modernen Process 
Management Organisation 
bei Lenze

New Finance 1.0 - New GL 
Einführung in Vorbereitung 
zur SAP S/4HANA Migration

R E F R E S H  &  N E T W O R K I N G  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )

G E T  TO G E T H E R  &  D I N N E R

ROOM 01
Sustainable Supply Chain & Manufacturing

Ganzheitliche Unternehmenstransformation & Harmonisierung der Ziellandschaft mit 
globalen prozessen und Systemen zur Operational Excellence

Torsten Koch

TAG 1 09.07.2025  

1 7: 4 5
-

1 8 : 3 0

1 8 : 3 0
-

2 2 : 0 0

1 6 : 3 0
-

1 7: 0 0

1 7: 0 0
-

1 7: 4 5

Dennis Neubrand & 
Mario Habermann 

Lead2Cash triff t Service – 
der 360° CX-Prozess neu 
gedacht
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Agenda

A N K U N F T  /  A K K R E D I T I E R U N G 

C O F F E E  B R E A K  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )
1 1 : 1 5

-
1 1 : 3 0

ROOM 01

ROOM 01 ROOM 04
Customer Experience

 Management

Customer Journey Management

IT-Empowered Business Transformation

Sustainable Supply Chain & 
Manufacturing

Welcome | Innovation-driven Business Transformation & the AI-empowered 
enterprise | cbs Innovation Award

TAG 2 10.07.2025  

Fabian Schmitt & Lorenz Merle

Janine Braungart & Laura Schenkluhn 

Vom Erstkontakt zur echten Chance - Lead2Opp als 
Treiber für mehr Vertriebserfolg

Opp2Quote: Smarte Angebotsprozesse in der 
Salesforce-Welt

Carve-out und SAP S/4HANA-Innovations-
projekt im Greenfield-Ansatz

S/4 Public Cloud goes Manufacturing: Wie H&T 
innerhalb von 10 Monaten eine vollständig 
automatisierte 24/7 Massenfertigung realisierte

Michael Vollmer

Carolin Hofi us & Markus Nitsch (cbs)

08 : 0 0
-

0 9 : 0 0

0 9 : 0 0
-

0 9 : 4 5

0 9 : 4 5
-

1 0 : 3 0

1 0 : 3 0
-

1 1 : 1 5
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LU N C H  -  E X P E R T  C I R C L E S  ( F OY E R )

ROOM 01 ROOM 02 ROOM 03 ROOM 04
Human Capital Management

Human Capital Management

Customer Experience 
Management

Customer Experience
Management

Intelligent Data & Architecture

Intelligent Data & Architecture

Landscape & Data Transformation

Landscape & Data Transormation

Norbert Merckel Dr. Sebastian 
Zander

Dr. Karsten Kötter &
Dr. Felix Aller

Rajan Bauschulte

Jasmin Simper, Michael 
Schmitz, Bodo Gerrits

Florian Wehrspann

Die Reise nach S/4 
schrittweise gestalten – 
Vom ersten Workshop zum 
S/4 Playground

Der Business 
Partner Employee in 
SuccessFactors und 
S/4HANA: Phoenix 
Contact’s Lösung für 
fl exible Prozesse und 
Datenschutz

AI & SAP: Licence to 
innovate oder Mission 
impossible?
Wie viel Impact hat KI 
bisher gebracht und was 
können wir noch erwarten.

S/4 Transformation - 
Aber wie macht das HR? 
Herausforderungen und 
Lösungsansätze

Digitale Transformation im 
Ausgabenmanagement: Mit 
SAP Concur papierlos und 
effi  zient in die Zukunft

Salesforce Commerce in 
der CX Journey – digital 
verkaufen mit System

TAG 2 10.07.2025  Agenda

1 2 : 0 0
-

1 2 : 3 0

1 1 : 3 0
-

1 2 : 0 0

1 2 : 3 0
-

1 4 : 0 0

Benjamin 
Loerincz

Mehr Speed, weniger 
Komplexität – mit 
dem CX Integration 
Package zur effi  zienten 
Systemlandschaft

Miguel Garcia Sanchez &
Shankar Srinivasan

Engineering Tria: 
Organizational Foundations 
for a Scalable Future



Parkplätze in der TG

Abendveranstaltung

Meeting Area

Interviews

Room 01

Room 03

Room 04 

Haupteingang

Catering &  
Expert Circles

Room 02

Akkreditierungen & Garderobe

L E V E L  0  -  E G

L E V E L  1  -  1 .  O G

Lageplan

01

02

03

04

01

02
04

03

ii
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Anfahrt & 
Hotelempfehlungen

ATLANTIC Hotel Heidelberg

Europaplatz 1

69115 Heidelberg

Telefonnummer: 06221 42770

Zimmer vom 09. – 10.07.2025

E-Mail: heidelberg@atlantic-hotels.de

HEIDELBERG CONGRESS

Czernyring 20, 69115 Heidelberg

Parkplätze in der Tiefgarage vor Ort 

(300 Plätze)

Intercity Hotel Heidelberg

Kurfürstenanlage 81

69115 Heidelberg

Telefonnummer: 06221 18810

Zimmer vom 09. – 10.07.2025

Stichwort „cbs2025“

E-Mail: heidelberg@intercityhotel.com

A N FA H R T

H OT E L E M P F E H L U N G E N



cbs Corporate Business Solutions  
Unternehmensberatung GmbH 

Firmensitz: Rudolf-Diesel-Str. 9 | 69115 Heidelberg 
T +49 6221 3304-0 | kontakt@cbs-consulting.de 

www.cbs-consulting.com


